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AS Estravel on asutatud 1988 aasta augustis ning on täna juhtiv reisi-
büroo Baltikumis nii käibe kui töötajate arvu poolest.

Estravel kontserni peakontor asub ja on kogu aeg asunud Eestis, ning 
Estraveli tütarfi rmad ja fi liaal asuvad kuues riigis: Eestis, Lätis, Leedus, 
Soomes, Austraalias ja USA’s. Ettevõte kuulub 100% eesti erakapita-
lile.

Estraveli eesmärgiks on pakkuda klientidele laia valikut reisiteenuseid 
ning kvaliteetset klienditeenindust. Meie tugevusteks on profes-
sionaalsed töötajad, väga kõrge keskmine tööstaazh (12a), turu- ja 
arvamusliidri positsioon, kindel fi nantstaust ja väärtuslik kliendibaas. 
Pakume klientidele 24/7 tasuta reisiabi oma professionaalse tellimis-
keskuse kaudu. Omame ja opereerime ka mitmeid online-müügika-
naleid.

Lisaks omanimelistele kaubamärkidele (Estravel, Aerotravel, Prefer-
red Travel Services, Helin Matkat), omame või teenindame muu-
hulgas järgmisi brände: SKY24.ee/lv/lt/fi , Laevapiletid.ee, Bonatours, 
CruiseCenter, Baltcoming, reisikaubad.ee, travelclub.lv jt.

Estravel AS on järgmiste organisatsioonide liige: Eesti Turismifi rmade 
Liit (ETFL), Eesti Konverentsibüroo, Eesti Tööandjate Keskliit, Eesti 
Kaubandus- Tööstuskoda, Eesti Suurettevõtjate Assotsiatsioon, 
American Society of Travel Advisors (ASTA), Cruise Lines Internatio-
nal Association (CLIA). 

Estravel on akrediteeritud IATA agent alates 1993, mis võimaldab meil 
iseseisvalt lennupileteid vormistada IATA liikmete (lennuvedajate) 
nimel. Aastast 1995 oleme American Express Travel Network esindaja 
Eestis ja praeguseks tõusnud American Express GBT (Global Busi-
ness Travel) ainuesindajaks Baltikumis.

Meie USA tütarfi rma on Põhja-Ameerika suurima reisibüroode kon-
sortsiumi TLN (Travel Leaders Network) liige ja meie Austraalia tütar-
fi rma on Austraalia suurima konsortsiumi Helloworld/Magellan liige.

1. ETTEVÕTTE LÜHITUTVUSTUS JA EESMÄRGID
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a. Konsolideeritud kogumüügi*  jaotus

  teenusliikide lõikes

Teenusliik 2019 2018

Lennupiletite üksikmüük 45% 46%

Hotellimajutuse üksikmüük 16% 17%

Laevapiletite üksikmüük 10%   8%

Teiste reisikorraldaja pakettide edasimüük 13% 12%

Omatoodangu pakettreisid 10%   9%

Muud reisiteenused   6%   8%

KOKKU 100% 100%

2. PEAMISED TEGEVUSVALDKONNAD JA TOOTED

Estraveli kontserni ettevõtted teenindavad erinevaid kliendisegmente, kuhu kuuluvad nii lõpptar-
bijad (jaemüük) kui ka edasimüüjad (hulgimüük). Lõpptarbijate seas on nii juriidilised isikud kui ka 
eraisikud. Juriidilistest isikutest teenidame omakorda nii avalik- ja valitsussektorit kui ka eraõiguslik-
ke ettevõtteid. Kõikide kliendirühmade lõikes teostame müüki omakorda nii kodumaistele klienti-
dele kui ka piiriülestele klientidele välismaal. 

Ka müüdavate teenuste osas on Estraveli tootevalik väga lai. Reisiagentuurina (edasimüüjana) 
müüme kõiki reisiteenuseid, sh vähetuntud või väheesindatud põhireisiteenustega kaasnevaid 
kõrvalteenuseid. Omatoodanguna pakume kõiki erinevaid pakettreiside liike (v.a. charter-lendude 
opereerimine vastutava reisikorraldajana).

Allpool on avaldatud koondstatistika konsolideeritud kujul kõikide turgude üleselt.

b. Konsolideeritud kogumüügi* jaotus 

kliendigruppide lõikes

Kliendigrupp 2019 2018

Juriidilised isikud 52% 55%

Eraisikud 48% 45%

 

* Kogumüük sisaldab ka vahendatavate teenuste puhul 
 kogu tehinguhinda.
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2019 raamatupidamise aastaaruanne on esmakordselt koostatud vastavalt IFRS 
standarditele. Varasemad aastaaruanded on koostatud vastavalt Eesti Finant-
saruandluse Standarditele. 2018. aasta finantsnäitajad on korrigeeritud vastavalt 
IFRS standarditele.

* Kogumüük sisaldab ka vahendatavate teenuste puhul kogu tehinguhinda.

Suhtarvude arvutamisel kasutatud valemid:

Müügitulu kasv/langus (%) = (müügitulu 2019 - müügitulu 2018) / müügitulu 2018 * 100

Kasumi suurenemine/vähenemine (%) = (puhaskasum 2019 - puhaskasum 2018) / 
puhaskasum 2018 * 100

Puhasrentaablus (%) = puhaskasum / müügitulu * 100

Lühiajaliste kohustuste kattekordaja (kordades) = käibevara / lühiajalised kohustused

ROA (%) = puhaskasum / varad * 100

ROE (%) = puhaskasum / omakapital * 100

Finantsnäitajad ja suhtarvud (konsolideeritud, mln EUR) 2019 2018

Kogumüük* 101,1 103,7

Müügitulu 78,1 82,1

Müügitulu kasv/langus -4,9% 11,1%

Puhaskasum 1,0 1,6

Kasumi suurenemine/vähenemine -37,5% 27,4%

Puhasrentaablus 1,3% 1,9%

Lühiajaliste kohustuste kattekordaja 1,2 1,2

ROA (kapitalirentaablus) 5,3% 8,9%

ROE (omakapitali rentaablus) 18,0% 33,0%

Töötajate arv keskmine 223 219

Ärikulud 10,3 9,4

Ärikulude kasv/langus 9,6% 9,7%

Maksueelne kasum 1,1 1,7

Investeeringud 0,2 0,1

3. FINANTSNÄITAJAD
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4. ORGANISATSIOON JA INIMESED  5. KESKKONNAPOLIITIKA, SOTSIAALNE 
JA ÜHISKONDLIK TEGEVUS.

AS Estravelit juhib kaheliikmeline juhatus, mida omakorda juhib kolme-
liikmeline nõukogu. Estravel AS emaettevõte (99% aktsiakapitalist) on 
Estravel Holding OÜ, mida juhib üheliikmeline juhatus.

Estravel AS tütarfi rmasid juhivad kohalikud tegevjuhid, Vaid Soome 
tütarfi rmas Helin Matkatoimisto Oy on ka kolmeliikmeline juhatus. 

Estravel AS töötajate arv (konsolideeritud) 2019 lõpus, taandatuna 
täistööajale, oli 223. Tööjõukulud olid turgude lõikes suurimad Eestis, 

4,2 mln EUR (2018 : 4,0 mln).

Estravel viis esimeste Eesti ettevõtete seas juba 1997 aastal sisse 
vabatahtliku Think Green keskkonnakaitse programmi, mille eesmär-
giks on maksimaalne taaskasutus ja ökoloogilise jalajälje vähendamine. 
Seda programmi järgitakse siiani kõikides meie büroodes ja see on osa 
töölepingute lisaks olevast käitumisnormist.

Traditsiooniliselt toetasime sotsiaalvaldkonda. 2019 aastal oli suuri-
maks projektiks Hiiumaa Haigla sünnitusosakonna toetamine. Vasta-
valt pikaajalisele lepingule toetame Eesti Olümpiakomiteed.
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Estravel Aktsiaseltsi (edaspidi emaettevõte) ja tema tütarettevõtete peamiseks tegevusalaks on reisiteenuste 
vahendamine ja müük. Estravel kontserni (edaspidi kontsern) konsolideeritud raamatupidamise aruanne kajas-
tab allpool toodud ettevõtete majandustulemusi.

Ettevõte Staatus Osalus 31.12.2018 Osalus 31.12.2019

Estravel Aktsiaselts Emaettevõte

Estravel Latvia Filiaal

UAB Estravel Vilnius Tütarettevõte 100% 100%

Oy Helin Matkatoimisto Tütarettevõte 100% 100%

Estintour OÜ Tütarettevõte 100% 100%

Aero Travel Pty Ltd Tütarettevõte 100% 100%

Preferred Travel Services LLC Tütarettevõte 100% 100%

6. ÄRIKESKKOND, PROGNOOSID JÄRGNEVAKS AASTAKS NING OLULISED RISKID

2019 aasta ärikeskkond täisteenindusega reisibüroode jaoks veidi 
halvenes, kuna jätkus globaalsete online-platvormide mõju kasv, 
samuti kasvas jagamismajanduse populaarsus. Samas ei kasvanud, 
pigem vähenes inimeste teadlikkus nendest eelistest (majandus-
likud, sotsiaalsed, tarbijakaitsealased jt), mida kodumaise hästi 
reguleeritud reisiagentuuri kasutamine toob, võrreldes välismaise 
vähereguleeritud agentuuri kasutamisega.

Estravel 2019 müügitulemused erinesid 2019.aastaks seatud ees-
märkidest ebaolulisel määral ning juhatus hindab aasta tulemuse 
rahuldavaks. 

2020 aasta tulemus saab olema tugevalt mõjutatud märtsikuus 
väljakuulutatud COVID-19 viiruse pandeemiast ning on suure 
tõenäosusega negatiivne, seda esmakordselt peale 23 katkematult 
kasumiga lõppenud tegevusaastat. Käesoleva tegevusaruande 

koostamise ajal ei ole pandeemia veel lõppenud ning viiruse mõju 
juba alanud majanduskriisi kestvusele ja ulatusele ei ole teada.

Estravel AS tegevuse jätkusuutlikkust pandeemia 2020 aasta 
jooksul ei ohusta ja pikemas perspektiivis on ettevõtte jätkusuutlik-
kus sõltuv rahvusvahelise reisimise taastumisest, esmajärjekorras 
rahvusvahelise reisijateveo taastumisest lennutranspordiga. 

Juhatus prognoosib Estravel kontserni Eesti ettevõtte müügi-
tulemuste taastumist täpselt samas rütmis Tallinna lennuväljalt 
opereeritavate regulaar- ja tellimuslendude arvuga ning Estraveli 
kontserni välismaiste üksuste käibe taastumist samas rütmis 
vastavate kohalike turgude (Soome, Läti, Leedu, Austraalia, USA) 
rahvusvaheliste lennujaamade prognoosidega.
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Varad 31.12.2019 31.12.2018

Käibevara

Raha ja pangakontod 6 247 530 7 149 514

Lühiajalised finantsinvesteeringud 1 282 590 629 530

Nõuded ostjate vastu 2 555 806 2 813 055

Muud nõuded 904 318 692 076

Ettemaksed teenuste eest 2 432 708 2 809 102

Varud 23 874 7 884

Käibevara kokku 13 446 826 14 101 161

Põhivara

Pikaajalised finantsinvesteeringud ja nõuded 557 328 913 729

Materiaalne põhivara 1 923 439 203 725

Immateriaalne põhivara 2 540 056 2 507 386

Põhivara kokku 5 020 823 3 624 840

VARAD KOKKU 18 467 649 17 726 001

KOHUSTISED JA OMAKAPITAL

KOHUSTISED

Lühiajalised kohustised

Laenukohustised 633 051 1 112 116

Lühiajalised rendikohustised 435 436 0

Ostjate ettemaksed 7 549 487 7 711 301

Võlad tarnijatele 1 391 516 1 558 310

Maksuvõlad 411 297 424 142

Viitvõlad 1 175 646 1 421 253

Lühiajalised kohustised kokku 11 596 433 12 227 122

Pikaajalised kohustised

Pikaajalised laenukohustised 137 132 737 427

Pikaajalised rendikohustised 1 254 773 0

Pikaajalised kohustised kokku 1 391 905 737 427

KOHUSTISED KOKKU 12 988 338 12 964 549

OMAKAPITAL

Aktsiakapital 189 000 189 000

Ülekurss 28 792 28 792

Kohustuslik reservkapital 19 173 19 173

Realiseerimata kursivahed ja muud reservid 10 889 4 091

Eelmiste perioodide jaotamata kasum 4 246 510 2 948 338

Aruandeaasta kasum 984 947 1 572 058

Kokku emaettevõtte aktsionäridele kuuluv omakapital 5 479 311 4 761 452

OMAKAPITAL KOKKU 5 479 311 4 761 452

KOHUSTISED JA OMAKAPITAL KOKKU 18 467 649 17 726 001

KONSOLIDEERITUD 
FINANTSSEISUNDI ARUANNE
(eurodes)
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2019 2018

Müügitulu 78 104 577 82 113 594

Muud äritulud 44 577 51 163

Müüdud teenuste kulu -66 843 658 -70 859 716

Mitmesugused tegevuskulud -2 824 439 -2 894 722

Tööjõukulud -6 814 437 -6 562 053

Põhivarade kulum ja väärtuse langus -523 996 -83 593

Muud ärikulud -131 076 -139 114

Ärikasum 1 011 548 1 625 559

Kasum (kahjum) finantsinvesteeringutelt 92 543 47 434

Intressitulud 56 016 48 280

Intressikulud -54 100 -28 171

Muud finantstulud ja –kulud -3 160 -3 072

Finantstulud –kulud kokku 91 299 64 471

Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist 1 102 847 1 690 030

Tulumaks -117 900 -117 972

Aruandeaasta kasum (kahjum) 984 947 1 572 058

Muu koondkasum (-kahjum)

Realiseerimata kursivahed ja muud reservid 6 798 -3 328

Muu koondkasum (-kahjum) kokku 6 798 -3 328

Aruandeaasta koondkasum (kahjum) 991 745 1 568 730

Emaettevõtja aktsionäri osa kasumist (kahjumis) 991 745 1 568 730

KONSOLIDEERITUD KOONDKASUMIARUANNE
(eurodes)
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Müügitulu geograafiliste piirkondade lõikes 2019 2018

Müük Euroopa Liidu riikidele

   Eesti 45 361 600 48 709 949

   Soome 6 488 821 7 366 042

   Läti 5 161 262 4 556 233

   Leedu 12 356 389 13 629 046

   Müük muudele Euroopa Liidu riikidele 5 344 924 4 431 621

Müük Euroopa Liidu riikidele kokku 74 712 996 78 692 891

Müük väljaspool Euroopa Liidu riike 3 391 581 3 420 703

Müügitulu geograafiliste piirkondade lõikes kokku 78 104 577 82 113 594

Müük tegevusalade lõikes 2019 2018

Reisiteenused 77 988 672 82 000 958

Muud teenused 115 905 112 636

Müügitulu tegevusalade lõikes kokku 78 104 577 82 113 594

MÜÜGITULU JAOTUS
(eurodes)
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VARAD 31.12.2019 31.12.2018

Käibevara

Raha ja pangakontod 4 314 063 4 523 171

Lühiajalised fi nantsinvesteeringud 1 282 590 629 530

Nõuded ostjate vastu 1 863 443 1 977 376

Muud nõuded 1 224 037 1 468 341

Ettemaksed teenuste eest 1 114 114 1 028 577

Varud 21 963 5 973

Käibevara kokku 9 820 210 9 632 968

Põhivara

Pikaajalised fi nantsinvesteeringud ja nõuded 1 665 489 1 915 682

Materiaalne põhivara 1 451 413 134 438

Immateriaalne põhivara 2 519 316 2 507 385

Põhivara kokku 5 636 218 4 557 505

VARAD KOKKU 15 456 428 14 190 473

KOHUSTISED JA OMAKAPITAL

KOHUSTISED

Lühiajalised kohustised

Laenukohustised 622 341 1 112 116

Lühiajalised rendikohustised 314 569 0

Ostjate ettemaksed 5 404 702 5 086 926

Võlad tarnijatele 1 053 554 995 413

Maksuvõlad 353 696 328 512

Viitvõlad 854 504 1 023 881

Lühiajalised kohustised kokku 8 603 366 8 546 848

Pikaajalised kohustised

Pikaajalised laenukohustised 0 622 341

Pikaajalised rendikohustised 998 607 0

Pikaajalised kohustised kokku 998 607 622 341

KOHUSTISED KOKKU 9 601 973 9 169 189

OMAKAPITAL

Aktsiakapital 189 000 189 000

Ülekurss 28 792 28 792

Kohustuslik reservkapital 19 173 19 173

Muud reservid 22 745 18 461

Eelmiste perioodide jaotamata kasum 4 491 972 3 073 920

Aruandeaasta kasum 1 102 773 1 691 938

OMAKAPITAL KOKKU 5 854 455 5 021 284

KOHUSTISED JA OMAKAPITAL KOKKU 15 456 428 14 190 473

EMAETTEVÕTTE 
KONSOLIDEERIMATA 
FINANTSSEISUNDI ARUANNE
(eurodes)
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2019 2018

Müügitulu 57 024 065 58 485 528

Muud äritulud 17 709 25 082

Müüdud teenuste kulu -48 997 500 -50 561 802

Mitmesugused tegevuskulud -2 075 278                 -2 036 158

Tööjõukulud -4 638 685 -4 415 651

Põhivarade kulum ja väärtuse langus -370 607 -61 638

Muud ärikulud -128 906 -121 022

Ärikasum 830 798 1 314 339

Kasum (kahjum) tütarettevõtete aktsiatelt ja osadelt 172 696 335 037

Kasum (kahjum) finantsinvesteeringutelt 145 701 47 434

Intressitulud 60 176 50 863

Intressikulud -45 121 -27 969

Muud finantstulud ja –kulud 2 535 2 234

Finantstulud –kulud kokku 335 987 407 599

Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist 1 166 785 1 721 938

Tulumaks -64 012 -30 000

Aruandeaasta kasum (kahjum) 1 102 773 1 691 938

Muu koondkasum (-kahjum)

Muud reservid 4 284 -7 198

Muu koondkasum (-kahjum) kokku 4 284 -7 198

Aruandeaasta koondkasum (kahjum) 1 107 057 1 684 740

EMAETTEVÕTTE KONSOLIDEERIMATA KOONDKASUMIARUANNE
(eurodes)


